
REKAPITULASI DATA PENGADUAN MASYARAKAT TAHUN 2019-JULI 2022 

NO 
TANGGAL 

PENGADUAN 
NAMA PENGADU ALAMAT URAIAN PENGADUAN TINDAK LANJUT STATUS 

TAHUN 2019 

1. 18 Januari 
2019 

JAYADI Lingk. Ulu Tedong 
Kel. Macorawalie 
Kec. Wt. Sawitto 

Papan reklame yang berada di depan 
Kompleks Pertani Pinrang sudah rusak dan 
terbuka plat besi, dikuatirkan akan jatuh 
dan mengancam pengguna  jalan 

- Koordinasi dengan PPKAD 
sebagai OPD yang bertanggung 
jawab dalam pajak reklame 

- Papan reklame telah 
diturunkan pada tanggal 20 
Januari 2019 

Selesai 
2 hari 

2. 6 Februari 
2019 

MULIATI Karangan 
Kel. Padaidi 
Kec. Mt. Bulu 

Pengurusan IMB sejak tahun 2017 sampai 
saat melapor belum terbit 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

3. 4 April 2019 Hj. ISMA Perumahan 
Sawitto Recident 
Lingk. Ulu Tedong 
Kel. Macorawalie 
Kec. Wt. Sawitto 

Pengurusan IMB Perumahan sudah dua 
bulan belum selesai 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

4. 7 Mei 2019 A. ACHMAD 
KARAKA 

Jl. Bau Massepe 
Kel. Sawitto 
Kec. Wt. Sawitto 

Pengurusan IMB Perumahan sudah 
empat bulan belum selesai 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

5. 27 Mei 2019 HALIJA GANDONG Dusun Mallang 
Desa 
Katomporang 
Kec. Duampanua 

Pengurusan IMB Perumahan sudah tujuh 
bulan belum selesai 

- Koordinasi dengan Ibu 
Marhani (Satpol PP) 

Selesai 
5 hari 

6. 30 Mei 2019  MUHSIN Pinrang Papan reklame milik Pemerintah Provinsi 
hampir roboh dan membahayakan 
pengguna jalan 

- Koordinasi dengan PPKAD 
sebagai OPD yang bertanggung 
jawab dalam pajak reklame 

Selesai 
3 hari 



- Papan reklame telah 
diturunkan pada tanggal 2 Juni 
2019 

7. 18 Juni 2019 SUKMAWATI RAHIM Jl. Elang 
Kel. Sawitto 
Kec. Wt. Sawito 

Adanya renovasi rumah di jalan sultan 
hasanuddin Kel. Sawitto yang 
menyebabkan rumah banjir karena atap 
rumah rusak 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

8. 19 Juni 2019 DINAS PERINDAG & 
ESDM KAB. 
PINRANG 

Jl. Bintang No. 1 Adanya pengaduan masyarakat terkait 
penambangan pasir di Desa Lotang Salo 
Kec. Suppa 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

9. 22 Juli 2019 RUSDIANTO Kec. Mt. Bulu 
 

Adanya batasan pencantuman KBLI pada 
SIUP/TDP, sehingga terkendala dalam 
proses pengadaan barang/jasa 

- Koordinasi dengan Bidang 
Pelayanan dan OPD Teknis 

Selesai 
2 hari 

10. 12 Nov 2019 PUSAT INFORMASI 
DAN PENGADUAN 
(PINDU) 

Sarempo Pengaduan masyarakat terkait aktivitas 
usaha peternakan ayam milik NURHAYATI 
“US. REZKI AYAM” 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

TAHUN 2020 

1. 31 Januari 
2020 

KECAMATAN 
PALETEANG 

Paleteang Penertiban tempat hiburan (kafe) & 
rumah penginapan di Lingkungan 
Paleteang Kec. Paleteang yang tidak 
memiliki IMB 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

2. 7 Februari 
2020 

SYAMSUDDIN Bungi 
Kec. Duampanua 

Ada bangunan rumah tempat tinggal 
yang tidak memiliki IMB yang berlokasi di 
Desa Bungi Dusun Bajeng Kaluku Kec. 
Duampanua 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

3. 5 Maret 2020 ALIANSI 
MAHASISWA 
PINRANG 

 Permohonan Audensi terkait adanya 
dugaan Pelanggaran Peraturan Bupati 
Nomor 44 Tahun 2014 tentang Penataan 
Toko Modern yang berlokasi di Desa 
Teppo Kec. Patampanua 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 



4. 19 Juni 2020 A. R. ARSYAD, SH Jl. Poros Pinrang 
Pare 

Pembangunan Gudang di Labili-bili tanpa 
IMB dan perizinan lainnya 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

TAHUN 2021 

1. 4 Maret2021 LSM KOMPAK Pinrang Usaha Pemotongan Unggas/ayam yang 
berlokasi di Jalan Latahere Kel. Jaya Kec. 
Wt. Sawitto tidak mempunyai Amdal 
sehingga mencemari lingkungan dan 
polusi udara 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

2. 13 April 2021 PUSAT INFORMASI 
DAN PENGADUAN 
(PINDU) 

Pinrang NIK yang digunakan untuk mendaftar OSS 
digunakan oleh orang lain 

- Koordinasi dengan Bidang 
Pelayanan 

Selesai 
2 hari 

3. 25 Okt 2021 RUSDIANTO Desa Makkawaru 
Kec. Mt. Bulu 

Adanya tambang galian C di 2 lokasi yang 
berbeda meresahkan warga karena jalan 
desa rusak dan berdebu 

- Koordinasi dengan Tim 
Terpadu 

Selesai 
5 hari 

TAHUN 2022 

1. 27 Januari 
2022 

P. AHMAD Jampue 
Kel. Lanrisang 

Lokasi pembangunan Pertashop di Kel. 
Lanrisang masih bersengketa sehingga 
perlu dihentikan pembangunannya 

- Koordinasi dengan Pemerintah 
setempat 

Selesai 
3 hari 

2. 11 Feb 2022 ABDULLAH ZUBAIR, 
SH 

Lasape 
Desa 
Katomporang 
Kec. Duampanua 

Ada salah satu bangunan yang didirikan di 
sempadan pantai di Desa Patobong Kec. 
Mt. Sompe tidak memiliki IMB 

- Koordinasi dengan Tim Teknis 
Dinas PUPR 

Selesai 
5 hari 

 

Pinrang, 29 Juli 2022 
Kepala Dinas PMPTSP, 
 
 
 
ANDI MIRANI, AP. M.Si 
Pangkat : Pembina Utama Muda 
Nip. 19740603 199311 2 001 


